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MAIN INFORMATION

M
A

IN
  I

N
FO

RM
A

TIO
N

Current address __________________________
(adresse actuelle)

City______________________________________
(ville)

Country__________________________________
(pays)

Mobile phone____________________________
(numéro de portable)

Emergency number __________________________
(numéro d’urgence)
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ADDITIONAL INFORMATION

Insurance number________________________
(numéro d’assurance)

Health problems__________________________
(problèmes de santé) 
_________________________________________
 
_________________________________________

Extra information_________________________
(informations supplémentaires) 
_________________________________________
 
_________________________________________
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PROJECT INFORMATION

Name_ _________________________________
(nom)

Dates___________________________________
(dates)

Location________________________________
(localisation)

Code___________________________________
(code)

Type____________________________________
(type)

Project Manager (name) 
(chef de projet (nom) )

______________________________

Signature_ __________________
(signature)

PR
O

JE
C

T I
N

FO
RM

A
TIO

N



7

GREETINGS PAGE
Feel free to ask your friends to write something 

memorable about your project
(N’hésitez pas à demander à vos amis d’écrire un 

événement marquant de votre projet)
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PROJECT INFORMATION

Name_ _________________________________
(nom)

Dates___________________________________
(dates)

Location________________________________
(localisation)

Code___________________________________
(code)

Type____________________________________
(type)

Project Manager (name) 
(chef de projet (nom) )

______________________________

Signature_ __________________
(signature)
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TRAINING INFORMATION

Name_ _________________________________
(nom)
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(dates)

Location________________________________
(localisation)
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(description)
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Project Manager (name) 
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RIGHT / DUTY OF  THE 
VOLUNTEERS
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The status of SVI volunteers is governed by the Belgian law of 3 
July 2005 on the rights of volunteers. This law defines the rights of 
volunteers and the obligations of the organizations that welcome 
them.
All the SVI volunteer projects are carried out:
1.	 Freely and free of charge
2.	 For the benefit of others
3.	 In a non-profit partner organization
4.	 Outside of an employment contract
The law requires that SVI provides the volunteer with a minimum 
amount of information before he or she begins the activity. There 
are four mandatory pieces of information:
•	 The SVI is a strictly non-profit organization recognized as a 

Youth Organization by the Wallonia-Brussels Federation. Its 
legal statutes are available on the association’s website.

•	 The members of SVI are covered by a civil liability insurance 
for all activities directly managed by SVI in Belgium and 
France. Volunteers must register with a health insurance 
company and subscribe to an assistance insurance for all 
projects taking place abroad.

•	 Unless otherwise indicated, volunteers are not paid and 
transportation costs are not reimbursed.

•	 Volunteers are bound by a duty of discretion: they are asked 
to respect the privacy of the users and members of the 
association.

The statutes of SVI allow all its members who are up-to-date with 
their contributions to participate in the General Assembly of the 
association and to express themselves freely.
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DROITS / DEVOIRS DES 
VOLONTAIRES
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Le statut des volontaires (ou bénévoles) du SVI est encadré par la 
loi Belge du 3 juillet 2005 relative aux droits des volontaires. Celle-ci 
définit les droits des bénévoles et les obligations des organisations 
qui les accueillent.
Tous les projets de volontariat du SVI, sont exercées :
1.	 Librement et gratuitement
2.	 Au profit d’autrui
3.	 Dans une organisation à but non lucratif partenaire
4.	 En-dehors d’un contrat de travail
La loi prévoit que le SVI transmette au volontaire un minimum 
d’informations avant qu’il ne commence son activité. Ces 
informations obligatoires sont au nombre de quatre :
•	 Le SVI est une association strictement non lucrative 

enregistrée comme asbl en Belgique et association loi 1901 
en France. Ses statuts légaux sont disponibles sur le site de 
l’association.

•	 Les membres du SVI sont couverts par une assurance 
en responsabilité civile pour toutes les activités gérées 
directement par le SVI en Belgique et en France. Les 
volontaires ont l’obligation d’être en ordre de mutualité et 
doivent souscrire une assurance assistance pour tous les 
projets se déroulant à l’étranger.

•	 Sauf exception, les volontaires ne sont pas défrayés et les 
frais de transport ne sont pas remboursés.

•	 Le volontaire est tenu à un devoir de discrétion : il lui est 
demandé de respecter la vie privée des usagers et des 
membres de l’association.

Les statuts du SVI autorisent à tous ses membres en ordre de 
cotisation à participer à l’Assemblée Générale de l’association et 
à s’y exprimer librement.



34

IN CASE OF EMERGENCY
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In case of absolute emergency, the SVI 
members can call the 00 44 56 01 5 80 80 for 
free from any mobile or landline provided the 
call is not anonymous.
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EN CAS D’URGENCE

IN
 C

A
SE

 O
F 

EM
ER

G
EN

C
Y

En cas d’urgence absolue, les membres du 
SVI peuvent téléphoner gratuitement au
00 44 56 01 5 80 80 à partir de n’importe quel 
téléphone fixe ou mobile ne masquant pas 
son identifiant.



SERVICE VOLONTAIRE INTERNATIONAL
Website 
www.servicevolontaire.org 

Postal address 
Belgium: 
• 8 rue du Poirier, 1348 Louvain-La-Neuve Belgique 
• 8 bâtiment H, Rue Fritz Toussaint, 1050 Bruxelles 
• 21, Clos des Quatre Vents, 1332 Genval 
• 14 b, Rue Grégoire Decorte, 7540 Kain 
France: 
• 7, Rue Jean Bart, 59000 Lille

Office hours 
Monday – Friday 9 AM to 18 PM 

Phone 
Belgium: +32 2 888 67 13 
France: +33 3 66 72 90 20 
Switzerland: + 41 32 511 07 31

Email 
info@servicevolontaire.org

Facebook 
facebook.com/servicevolontaireinternational





Belgium: +32 2 888 67 13 
France: +33 3 66 72 90 20 

Switzerland: + 41 32 511 07 31


